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Uvod

Druhy socialnich sluzeb
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Kvalita

Financovani a planovani/sitovani soc. sluzeb
Dalsi vzdélavani

Predpoklady pro vykon €innosti v socialnich
sluzbach

Oblast akreditaci

PlUsobnost pri zajiStovani socialnich sluzeb



Harmonogram novely

Dle schvaleného legislativniho planu viady pro tento rok:

VLD a4 v

> PredloZeni vladé — ¢erven 2016

"~ > Uginnost — duben 2017



Vyhlasky k zakonu o socialnich sluzbach

> \yhlaska, kterou se upravuji néktera ustanoveni
zakona o socialnich sluzbach

> Vlyhlaska, kterou se upravuiji kritéria personalniho a
materialne technického zabezpeceni poskytovani
socialnich sluzeb
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> Vyhlaska, kterou se upravuiji podminky pro zpracovani

a strukturu strednedobeho planu rozvoje socialnich
sluzeb

> Uginnost k 1. 1. 2017 (ke stavajicim druhtim sluzby + k
planovani soc. sluzeb)

» Ucginnost k 1. 4. 2017 (dle druhd sluzeb v novele) 3



Cile a zakladni idea novely

» Ujasnéni, definovani vychodiska pro poskytovani
socialnich sluzeb — neprizniva socialni situace

» Socialni sluzby $ité na miru potfebam vyplyvajicich z
neprizniveé socialni situace (pfipadné z nepfiznivého
zdravotniho stavu)

¢

~ »” Srozumitelnost nabidky
» Odstranéni duplicit v systému zajisténi socialni sluZeb
» Efektivnost ve vyuzivani statnich prostredkd

» \/yrazné snizeni administrativy



Cile a zakladni idea novely

» Zptesnéni a/nebo definovani novych pojmu pro
jednoznacné pochopeni vSech aktéru systému sluzeb

» Stanoveni vhodnych nastrojli, zplisobtl a procedur ve
financovani soc. sluzeb s vazbou na novinky v
evropskem i Ceském pravu

- | »Vazba mezi financovanim a planovanim/sitovanim
soc. sluzeb i zajistenim Cinnosti soc. prace

» Zptesnéni a vytvoreni podminek pro pracovniky v soc.
sluzbach



Témata novely

» Zména druh(l socialnich sluzeb
» Uprava registraénich podminek, neregistrované sluzby
» Uprava pojeti kvality, povinnosti poskytovatel( a inspekci

. > Planovani a sitovani socialnich sluzeb

~ > Financovani socialnich sluzeb
» Navrh upravy dal§iho vzdélavani

» Navrh Upravy predpokladi pro vykon ginnosti v socialnich
sluzbach

» Navrh Upravy oblasti akreditaci
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» Navrh Upravy pasobnost i pfi zajistovani socialnich sluzeb



Registrace




Registrace socialnich sluzeb

® Vstup do systému poskytovani socialnich sluzeb -
REGISTRACE - ridicské opravnéni (vykon prenesené
pUsobnosti, krajské urady);

® Stat je garantem, ze registraci je splnéna urcita vstupni
kvalita subjektu

- ® O registraci rozhoduje krajsky uUfad pfisluiny podle mista
poskytovani socialni sluzby, v pripadé, ze zrizovatelem
poskytovatele socialnich sluzeb je ministerstvo, rozhoduje o
registraci toto ministerstvo (dale jen "registrujici organ").



Registrace nepfrizniveé socialni situace

* Pri registraci se krome okruhu osob a bude
registrovat jeste neprizniva socialni situace, kterou
umi dana socialni sluzba resit

* Okruh osob, pro ktery je sluzba urCena, tedy cilova
skupina (seniori, osoby se zdravotnim postizenim) a

Sk vékova struktura je nedostacujici pro presnou definici

2R skutecné potrebnosti pro poskytnuti socialni sluzby.



Upresnéni kapacity socialnich sluzeb

»Kapacita bude definovana jako:
> udaj o okamzité kapacite u socialnich sluzeb
poskytovanych terénni
a ambulantni formou,
> Udaj o pocCtu luzek u socialnich sluzeb poskytovanych
pobytovou formou




Zruseni povinnosti poskytnout udaje o
finanénim zajisteni

»Navrhuje se zrusit povinnost poskytnout Gdaje
0 planu financniho zajisténi socialnich sluzeb

> dominantnim zdrojem pfijmu socialnich sluzeb jsou
stale dotace z verejného rozpoctu; neni mozné
dolozit zcela realny plan financniho zajisténi pred
zahajenim poskytovani sluzby



Registrace na dobu urcitou

> Registrace budou vydavany na dobu urgitou.
» Prvné bude vydano rozhodnuti na dobu dvou let.

» Do této doby bude muset byt vykonana kontrola registraénich
podminek registrujicim organem.

| ' > Po provedeni kontroly bude registrace prodlouzena na dalSich 5
let.
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> Po této dobé& bude muset poskytovatel pozadat o tzv. ,obnoveni*
registrace®.

» Pro obnoveni registrace bude pozadovano splnéni pouze téch
registracnich podminek, které maji vazbu na poskytovatele
socialnich sluzeb (napf. dolozeni bezuhonnosti pravnické osoby).



Okamzité zruseni registrace

Umoznéni spravnimu organu okamzité zrusSeni registrace v situaci, kdy je
zjiSténo bezprostiedni ohrozeni zdravi a zivota klientl socialni sluzby

Odlvodnéni

Cilem navrhu je reagovat na akutni zjisSténi poruSovani lidskych prav a svobod Cci
jinym, zivot a zdravi ohrozujicim zjiSténim porusSeni povinnosti poskytovatele inspekci
poskytovani socialnich sluzeb. Aktualné nastavené procesy v zakoné o socialnich

v v s

Cilem navrhu je umoznit krajskému urfadu — registrujicimi organu okamzité zruseni
registrace v situaci, kdy je zjiSténo bezprostredni ohrozeni zdravi a zivota klientu
socialni sluzby. Tato uprava ma za cil zvysit ochranu prav klientu.

Zarazeni do platné pravni upravy:
e pfifazeni do ustanoveni tykajici se zruSeni registrace - § 82 odst. 3 zakona o
socialnich sluzbach (zde jsou vSak upraveny kompetence registrujiciho organu)
Vzhledem k tomu, Ze se jedna o zjisténi zvlast ohrozujici zdravi a Zivot klientu
navrhuje se okamzité zruseni registrace bez odkladného uc€inku ve zkracené |huté
navrhované do 5 kalendarnich dnu. Podnét registrujicimu organu ke zruseni registrace
poda inspekce.



Nové pojeti upravy udaju v registru

» Stanoveni povinnosti poskytovatelt socialnich sluzeb
aktualizovat nékteré udaju v registru prostrednictvim
elektronickeho systemu.

> kontaktu na poskytovatele, telefon, webové stranky, fax,
datova schranka, e-mall,

> kontakty na socialni sluzby anebo misto nebo mista
poskytovani socialnich sluzeb, telefon, webové stranky, fax,
datova schranka, e-maill,

> provozni dobu kazdého zafizeni anebo mista nebo mist
poskytovani socialnich sluzeb dle forem poskytovani,

> jméno, prijmeni, titul vedouciho sluzby.



Druhy socialnich sluzeb




Zména druhu - sluzby socialni péce

Novy druh
Denni centrum

Osobni asistence

Domov pro seniory

Domov se zvilastnim
rezimem

Domov pro osoby se
zdravotnim
postizenim

Tydenni stacionar

Stavajici druhy

Odleh&ovaci sluzba v ambulantni formé
Centra dennich sluzeb

Denni stacionar

Osobni asistence

Podpora samostatného bydleni
Odlehc¢ovaci sluzba v terénni formé
Domov pro seniory

OdlehCovaci sluzba v pobytové formé

Domov se zvilastnim rezimem
OdlehcCovaci sluzba v pobytové formé

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim
OdlehCovaci sluzba v pobytové formé
Tydenni stacionar

OdlehCovaci sluzba v pobytové forme



Zména druhu - preventivni sluzby

Novy druh Stavajici druhy
Krizova pomoc Telefonicka krizova pomoc

Krizova pomoc
Nizkoprahova

centra Nizkoprahova denni centra
Nocleharny
Rana péce Rana péce

Zarizeni odborného poradenstvi pro péci o déti zameérené na péci rodicl o déti zdravotné
postizené (na zakladé dosavadniho povéreni k vykonu socialné-pravni ochrané déti)

Sluzba pro rodinu Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi
OSP - manzelské a rodinné poradny
Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
Azylové domy pro rodiny s détmi

Domy na pul cesty

Zafizeni socialné vychovné €innosti (na zakladé dosavadniho povéfeni k vykonu socialné-
pravni ochrané déti)

Zaftizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (krizova pomoc pro nezletilé osoby bez
doprovodu v pobytové formé) (na zakladé dosavadniho povéfeni k vykonu socialné-pravni
ochrané déti)

Pomoc rodic¢lm pfi feSeni vychovnych nebo jinych problému souvisejicich s péci o déti (na
zakladé dosavadniho povéreni k vykonu socialné-pravni ochrané déti)

Cinnost zaméfena na ochranu déti pied $kodlivymi vlivy a ptedchazeni jejich vzniku (na 17
zakladé dosavadniho povérfeni k vykonu socialné-pravni ochrané déti)



Redefinice nékterych druhu

> Intervenéni centrum
> Socialni rehabilitace

» Tlumoénicka sluzba - Tlumodeni a zprostredkovani
komunikace pro osoby se sluchovym postizenim a pro
hluchoslepé.

"7 T‘ >Azy|ovy dam

» Odborné socialni poradenstvi

> Socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim

> Pedovatelska sluzba 18



Nasledujici sluzby zustanou v sou¢asné
podobé

> Tistiova péde

» Terénni programy

» Kontaktni centra

» Terapeutické komunity

» Sluzby nasledné péde

1 » Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych
| zafizenich lGZkové péce

» Privodcovské a predéitatelské sluzby

» Chranéné bydleni

» Socialné terapeutické dilny

19



Odborné socialni poradenstvi

» Poskytovano v:

- obcCanskych poradnach,

- poradnach pro seniory

- poradnach pro osoby se zdravotnim postizenim

- poradnach pro obéti trestnych ¢inu a domaciho
nasili

- a ve specialnich luzkovych zdravotnickych
zarizenich hospicoveho typu;

- zahrnuje téz socialni praci s osobami, jejichz
zpusob zivota muze vést ke konfliktu se
spolecCnosti.

» Poradenstvi v manzelskych a rodinnych
poradnach presunuto do sluzby pro rodinu.

20



Sluzby pro rodinu

» Komplexni sluzba pro rodinu, zahrnujici terénni,
ambulantni, pobytovou formu

» Sluzby jsou uréeny pro osoby se socialnimi
vazbami mezi/k osobam blizkym (napf. jedna se
bezdetne pary, rodiny s detmi, vicegeneracni
rodiny)

~ »Zahrnuje

Nizkoprahové zarizene pro deti a mladez
- Socialneé aktiviza€ni sluzby pro rodiny s détmi
- Azylovy dum pro rodiny
Manzelské a rodinné poradenstvi
- Domy na pul cesty
- Zafizeni SPOD

21



Tlumoceni a zprostredkovani
komunikace pro osoby se sluchovym

postizenim pro a hluchoslepé

* zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym
prostredim

— tlumoceni pomoci komunikaénich prostfedkl upravenych
podle jiného pravniho predpisu

— zajisténi prepisu mluvené reci
— zajisténé prepisu audiovizualnich zaznamu
* pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi
obstaravani osobnich zalezitosti
— pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatriovani prav a
opravnénych zajmda,
— pomoc pfi vyrizovani béznych zalezitosti.




Zajisteni ,,celodenni‘ asistence

e Za Ucelem pInéni &l. 19 Umluvy o pravech osob se
zdravotnim postizenim

* Kraj poskytne ucelove vazanou dotaci poskytovateli
socialni sluzby OA k zajisténi podpory dle skutecné
potreby a pozadavku Cloveka se stanovenym
stupnem zavislosti v jeho domacnosti.

* Potrebnost péCe a zaroven nedostatecCnost financCnich
zdroju na pokryti péc€e klientem (rodinou) musi dolozit
klient poskytovateli



Zajisteni ,,celodenni‘ asistence

* Poskytovatel zada o dorovnani nakladu spojenych se
zajistenim ,celodenni” podpory a pomoci v
prirozenem socialnim prostredi kraj

* Provadeci pravni predpis stanovi blizsi podminky pro
cerpani dotace vcetne kritérii vyberu poskytovatele a
dalsi podrobnosti.

* Prezkoumani a stanoveni vyse platby na zaklade
predlozenych podkladu poskytovatelem a klientem
provadi kraj, ovéruje v ramci prubézné kontroly u
poskytovatele, klienta, pfipadné organu statni spravy
(UP, CSSZ, FU)



-
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Dalsi zmeény v druzich socialnich
sluzeb

Odlehcéovaci sluzba — soucasti ostatnich
druhu sluzeb

Azylove domy — od 26 let veku

Vedeni depozit jako novy ukon v pobytovych
sluzbach socialni péce

Domovy pro seniory — noveé cinnosti

— psychosocialni podpora pfi umirani

— pastoracni a duchovni péce

Pecovatelska sluzba a osobni asistence —
nova cinnost: dohled



Jednani se zadatelem - zakladni
¢innost
Zakladni cCinnosti pro poskytovani socialni sluzby jsou

definovany u jednotlivych druhu socialnich sluzeb, které
se vazi k samotnému poskytovani socialni sluzby az v

= situacl, kdy je uzavrena smlouva o poskytovani socialni
.~ sluzby podle ustanoveni § 91 zakona o socialnich

sluzbach (at jiz v ustni nebo pisemné forme). Avsak

- poskytovatel nema povinnost a definovany zakladni

cinnost/ti, které je nezbytné realizovat pred samotnym
poskytovanim socialni sluzby. Z tohoto duvodu je trfeba
zde doplnit jednani se zadatelem o poskytovani socialni
sluzby.

26



Materialne technicky a personalni
standard




Materialne-technicky standard

Navrh vypracovan pro pobytove sluzby socialni péce:

» domovy pro osoby se zdravotnim postizenim a tydenni
stacionare

» domovy pro seniory a domovy se zvlastnim rezimem
/" ‘-

K

» chranéné bydleni



Zakladni parametry

: . Technicko-provozni

* Celkovy pocet * Vhodnost prostor » Pokoj * Teplota
klient( pro cilovou skupinu - Signalizace « \Voda
* Pocet klientd, resp. * Vybaveni _ » Koupelna/toaleta » Odbér elektfiny
l0Zek v pokoji pokoje/domacnosti - Hygienické potieby
- Velikost « PFistup k vybaveni
pokoji/domacnosti . UKlid
* Bezbariérovost « Prani
* Vytah

« Dostupnost



Personalni standard - vychodiska

» cilem stanovit minimalni poéet personalniho
zabezpeceni pro provozuschopnost a bezpecnost v
socialni sluzbé (pro klienty i pro pracovniky)

» U¢elem neni stanovit takovou miru personalniho
zabezpeceni, které by uspokojovali potreby nebo vzdy
individualni zpusob poskytovani socialnich sluzeb —

vzhledem k § 2 zakona €. 108/2006 Sb.

» danou skuteénost nemuze persondlni standard
postihnout vzhledem ke skuteCnosti, ze nejsou jeste
znamy potreby konkrétnich uzivatelu pfi procesu
registrace — pocCatku poskytovani socialni sluzby

» personalni standard nastaven pro pracovniky v pfimé
peéCi — ne technicko—administrativni pracovniky




Personalni standard - vychodiska

» v soucasné dobé je personalni zajisténi uréeno v ramci
standardu kvality €. 9 (ktery je pfilohou €. 2 vyhlasky
C. 505/2006 Sb.) a to na principialni urovni

.| > minimalni personalini zabezpeceni musi byt nastaven
= nezavisle na zménach (pfichodu a odchodu) uzivateld
vzhledem k nemoznosti poskytovatele socialnich sluzeb
neustale menit minimalni pocCet personalu na zaklade
odchodu nebo pfichodu uzivatelt (napfiklad v nékterych
domovech pro seniory behem jednoho roku zemre

az 1/3 uzivatelu)

minimalni x optimalni



Personalni standard

» Personalni standard zohlednuje naroky na pracovni
fond =2 6,74 hodin tydne

Ovlivnéni pracovniho fondu

2 [ 70E) IS zameéstnance — pocet hodin

Povinnost dalSiho vzdelavani 24

Dovolend zaméstnanct 187,5
placené svatky 68,2
Nemocnost (vychazi z primérné) 70,9

Celkem 350,6




Rozdéeleni logiky personainiho
standardu (PS)

Terénni




Rozdéleni personalniho standardu

» Pobytové
Zakladni kapacita 30 Iuzek
Rozdéeleni den a noc
Nedokrocitelny pocCet personalu pro den i noc

> Ambulantni

- Okamzita kapacita 15 klientu

- Stanoven vzdy 1 socialni pracovnik na zakladni kapacitu a vzdy u
sluzeb socialni pé€e dva pracovnici v pfimé péci (pracovnici
v socialnich sluzbach) ve sluzbé pfi zajiSténi provozu na zakladni
kapacitu

> Terénni

Lze obslouzit maximalné tolik klientd, kolik mame pracovnik

Casova narocénost jednotlivych &innosti a ukont
Stavit minimalni pocty socialnich pracovnikl — dliraz na socialni praci




Kvalita socialnich sluzeb




Soucasny stav zakonného pojeti
kvality

» Povinnosti poskytovatele jsou vychodiskem pro
definovani kritérii Standardu. Jsou uvedeny v § 88,
nejsou vhimany vyznamne jako Standardy.

» Standardy jsou ¢lenény: personalni, provozniho
zabezpeceni, oblast vztahll mezi poskytovatelem a
osobami.

» Definice zakonné kvality je uvedena v § 99 zakona.

» Za neplnéni povinnosti je v nékterych pfipadech
mozneé zahajit spravni delikt (§ 107 zakona).



ProcC revize zakonného pojeti kvality?

» Opakovana nespokojenost aktérd v socialnich
sluzbach se zakonnym nastavenim kvality:

— Neni jasné stanoveni pozadavku kritérii, i kdyz je systém
kontrolovan statni kontrolou.

— Existuji duplicity ve znéni povinnosti a kritérii, i s jinymi
zakony.

— Zakonné pozadavky nejsou objektivni.

— P¥i kontrole formulace povinnosti a kritérii umoznuiji
subjektivni vyklad hodnotitele.

» VOP opakované poukazuje na neexistenci spravniho
deliktu za porusovani lidskych prav a svobod

» Je nezbytné definovat nové vychodisko pro
poskytovani socialnich sluzeb (nepfrizniva socialni
situace)



Postup na revizi zakonného pojeti
kvality

» MPSV priibézné vyhodnocuje podnéty poskytovatel(l, ob&an(,
klientd a jejich rodin.

» Realizace dotaznikovych $etfeni a jejich vyhodnocovani (2012 a
2014),

> Systémové projekty s konzultadnimi nastroji:

e >/ > Expertni pracovni skupiny v konzultacich s odborniky s dilCich
~ druhu socialnich sluzeb, expertni kulaty stdl, seminafe,
-~ konference, konzultace

» Revize povinnosti poskytovatele, kritérii standardu kvality
socialnich sluzeb, spravnich deliktu,

> PilotaZ u 20 poskytovatel(l v jednotlivych druzich socialnich
sluzeb, a pilotaze inspektoru,

» Legislativni proces



Oblasti kvality, povinnosti poskytovatele a

standardy kvality socialnich sluzeb

» Povinnosti poskytovatele (§ 88)

Nové povinnosti budou zpracovany v obecném znéni - budou
zavazneé ve znéni dilCich kritérii (vyhlaska 505/2006 Sb.)

Na povinnosti se v pojeti kvality Casto zapomina. Jsou vSak vazany
se spravnimi delikty.

Nové pojeti zduraznuje individualni praci s klientem podle jeho
nepriznive socialni situace, ktera je nepodkrocCitelnym vychodiskem
pro poskytovani socialni sluzby.

Kvalita je o procesu poskytovani socialni sluzby s dlirazem na
dodrzovani lidskych prav

Povinnosti a kritéria kvality socialnich sluzeb zpracovany
v 5 oblastech kvality:

— Garance sluzby, Proces poskytovani socialni sluzby,
Lidskopravni, Vedeni dokumentace, Spoluprace



Standardy kvality socialnich sluzeb

» Garance sluzby — vyhodnocovani, ast personalnich standardd
(vzdéelavani, multidisciplinarni spoluprace)

» Proces poskytovani sluzby — zahrnuje cely proces prace s
Klientem:

» jednani se zajemcem/zadatelem,
> planovani a hodnoceni socialni sluzby,
» poskytovani socialnich sluzeb podle uzaviené smlouvy.

» Lidskopravni oblast — vytvoreni systému ptedchazeni situaci
ohrozeni lidskych prav a naprava situaci, kdy byla lidska prava
porusena, stiznosti, dilemata.

» Vedeni dokumentace — vytvoreni pravidel pro spravu
dokumentace socialni sluzby, klienta.

» Spoluprace — podpora vyuzivani dal$ich sluzeb podle potfeb
klienta + duraz na vyuZziti pfirozeného socialniho prostredi




Zakladni shrnuti nového navrhu

» Dobra praxe z(stava, vice se zpfeshiuje

» Ddraz na individualni pfistup ke klientovi, ochranu
lidskych prav zustava a posiluje se

» Snizuje se pocet kritérii o polovinu, znéni povinnosti
se zestrucnuje a konkretizuje v provazanosti s kritérii

Problematické pojmy, pozadavky se opousteji - napr.?

,»Je srozumitelny véem osobam*“ — nahrazeno postup podle NSS klienta a
resené NSS poskytovatelem.

Osobni cil osoby se nahrazuje cilem spoluprace.

Duplicita s jinou legislativou (mj. nouzové a havarijni situace, osobni udaje).



Financovani a planovani
socialnich sluzeb




Oblast planovani a sit'ovani soc. sluzeb

> Upresnéni pojmi + nové pojmy (§ 3):
v krajska sit’ soc. sluzeb (upresnéni, ze se jedna o krajskou sit),
v’ sit’ socialnich sluzeb celostatniho éi nadregionalniho
charakteru + jeji aktualizace (analogie ke krajské siti, schvaluje
ministerstvo),

v’ seznam poskytovatelt socialnich sluzeb zafazenych do krajské
sité socialnich sluzeb + do sité socialnich sluzeb celostatniho Ci
nadregionalniho charakteru (evidence poskytovatelt socialnich
sluzeb, kterym bylo vydano

4 povéreni k zajisténi dostupnosti poskytovani socialni sluzby
zafazené do sité socialnich sluzeb jako sluzby obecného
hospodarského zajmu — vede KU + MPSV

» Doplnéni, resp. zpfesnéni povinnosti obce v § 94: podil na
financovani socialnich sluzeb zarfazenych do krajskeé sité
socialnich sluzeb.



Zmeény v oblasti financovani soc. sluzeb

» Sjednoceni nastrojii/zpiisobt financovani socialnich sluzeb
(§ 101 -105):

» Smeérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/24/EU o zadavani
verejnych zakazek,

> soucéasné znéni ZSS nepokryva dostateéné vSechny zpusoby
financovani socialnich sluzeb = ZSS by mél umoznit financovani
v§emi zpusoby, nicméné se zduraznénim preference dotaci a
verejnych zakazek, zejména u sluzeb zarazenych do pfislusné site.

» Hlavni zasady navrhovaného znéni:

» financovani socialnich sluzeb je vicezdrojové (§ 101),
» socialni sluzby jsou financovany zejména

* formou dotaci

* pfispévkem zfizovatele

* zadavanim verejnych zakazek

* moznost doplnkového financovani socialnich sluzeb jinymi
formami neni timto dotCena (§ 101)



Zmeny v oblasti financovani soc. sluzeb

» Hlavni zasady navrhovaného znéni - pokraéovani:

> Neni dotéena moznost financovani socialnich sluzeb ze statniho
rozpoCtu zadanim verejné zakazky (doplnéni § 104),

» Obec nebo kraj poskytuje v souladu s § 101 ze svého rozpoétu
financni prostfedky k financovani béznych vydaju souvisejicich s
poskytovanim socialnich sluzeb (§ 105),

» Doplfiuji se pravidla vybéru poskytovatel(l k zajisténi dostupnosti

4 poskytovani socialnich sluzeb zafazenych do sité socialnich sluzeb

) N (§ 105)

,Pouziji se pfimerene ustanoveni zvlastniho zakona pro verejnou soutéz o
nejvhodnéjsi nabidku nebo prislusna ustanoveni zvlastnino zakona pro
zadavani verejnych zakazek, pri vybéru poskytovatele na zakladé verejné
soutéze o nejvhodnéjsi nabidku je kraj povinen zajistit dodrzeni zasad
transparentnosti, nediskriminace, pfimérenosti a zpétné prezkoumatelnosti
téchto podminek; ke vSem poskytovatelim pfistupuje jednotné; jsou
nastaveny hlavni podminky verejné soutéze.”



Zmeny v oblasti financovani soc. sluzeb

» Ukotveni minimalni ¢astky alokace na dotace na socialni
sluzby (novy §):

> soucéasné znéni ZSS nestanovi zavaznou alokaci na dotace na
socialni sluzby dle §101a a §104,

» zadouci je definovat alespoi minimalni nepodkroéitelnou
hranici alokace dotaci na soc. sluzby, kdy je za referenCni hodnotu
povazovan prumér poslednich tfi let a alokace na dotace socialnim
sluzbam takto propoctena, navysSena kazdorocCné o inflaci, by méla
byt prohlasena za nepodkrocitelnou.

» Sjednoceni terminti v ramci dotaénich Fizeni vyhlaSovanych
jednotlivymi kraji (dle §101a odst. 2):

» souéasné znéni ZSS nestanovi terminy, kdy by mélo dochazet k
zasadnim krokim pfi dotacnich fizenich jednotlivych kraju,
» poskytovatelé jsou vystaveni nadmérné administrativni zatézi,

» zadouci je upravit terminy otevfeni po&itaového programu pro
podavani zadosti o poskytnuti dotace + zaslani 1. a 2. splatky
dotace.



Zmeny v oblasti financovani soc. sluzeb

» Ukotveni povinnosti kraje poskytnout téelovou dotaci
poskytovateli socialni sluzby (novy §101b, shrnujici
veskere dotace, které se priznavaji poskytovateli, jez musi
poskytnout sluzbu bez uhrady v pfipadech stanovenych
zakonem — §75 odst. 2, a novy odst. 3 — celodenni
asistence)

s . e
LN » dotace nad ramec bézné dotace,

» jde za konkrétni osobou, u niz byla potfebnost péée a
zaroven nedostateCnost financnich zdroju na pokryti takoveé
péce prezkoumana zpusobem, stanovenym v nafizeni vlady -
provadécim pravnim predpisem



Predpoklady pro vykon ¢innosti
v socialnich sluzbach
a pusobnost pri zajist'ovani
socialnich sluzeb




Navrh upravy dalsiho vzdelavani

» Uprava § 111
Minimalni rozsah dalSiho vzdélavani ¢ini 36 hodin za kalendarni rok

(v€etné 12 hodin supervize)




Navrh upravy predpokladu pro vykon
¢innosti v socialnich sluzbach

» Uprava § 115 — Okruh pracovnikd
» Vytvoreni § 115a - Inspektor poskytovani socialnich sluZzeb

» \/ytvoreni § 115b - Supervizor v socidlnich sluzbach




Navrh upravy predpokladu pro vykon
cinnosti v socialnich sluzbach

» Uprava § 116 - Pracovnici v socialnich sluzbach

Navrh na rozdéleni na oblast péCe a prevence

|. PSS v oblasti péCe se dale Cleni:
a) pomocné a obsluzné prace
b) pfima obsluzna péce, zakladni nepedagogicka Cinnost

c) peCovatelska Cinnost v domacnosti, osobni asistence

ll. PSS v oblasti prevence



Navrh upravy predpokladu pro vykon
cinnosti v socialnich sluzbach

» Uprava § 116a

Navrh na nové rozc¢lenéni odbornych pracovnikl a definovani odborné
zpusobilosti

a) Manzelsti a rodinni poradci,
3 D) zdravotniéti pracovnici,
7 5,. C) Pedagogiéti pracovnici,

| d) Socialni pedagogové,



Navrh upravy predpokladu pro vykon
cinnosti v socialnich sluzbach

e) Pravnici,

f) Psychologove,

g) Terapeuti,

h) Pastoracni pracovnici (kaplani),
1) Tlumocnici a pfepisovatelé,

) Dalsi odborni pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby.



Navrh upravy oblasti akreditaci

» CAST DESATA — Akreditace vzdélavacich program

Uprava kvalifikagniho kurzu pro pracovniky v socialnich sluzbach
Spusténi aplikace ,Systém pro agendu akreditaci®

Uprava terminG podavani zadosti o akreditaci



Navrh upravy dilu 4 - pusobnost pri
zajist'ovani socialnich sluzeb
» Uprava § 92, § 93, § 93a, § 96

Navrhuje se upfesnit a doplnit kompetence obecnich ufadd obci
s rozSifenou pusobnosti, povéfenych obecnich ufadu, krajského uradu

a ministerstva ve vykonu socialni prace.




Oblast financovani socialni prace

> Zajisténi ¢innosti socialni prace:
> na zaji$téni ¢innosti socialni prace se krajom poskytuje prispévek
formou ucelové dotace; dotaci poskytuje ministerstvo podle
zvlastniho pravniho predpisu (uprava § 102 podle revidovaného
znéni § 93, ktery uklada krajskym ufadum nové povinnosti),

> na zaji$téni ¢innosti socialni prace se obcim s povéfenym obecnim
uradem a vojenskym Ujezdim s Ujezdnim ufadem + obcim s
rozSifenou pusobnosti poskytuje pfispévek formou ucelové dotace,
tu poskytuje ministerstvo podle zvlastniho pravniho predpisu; je
poskytovana prostfednictvim rozpoctu kraje (tato Cinnost kraju je
¢innosti vykonavanou v pfenesené pusobnosti); (doplnéni a uprava
§ 103 podle revidovaného znéni § 92).




DEKUJEME ZA POZORNOST!




